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Istituto per la Formazione Manageriale

PRESENTAZIONE

“ISFORM & Consulting Srl - Istituto per la formazione manageriale” realizza attivita formative su misura per
la Pubblica Amministrazione e per i privati, avvalendosi di un team di professionisti a livello nazionale con
comprovata esperienza nel campo della consulenza aziendale e della formazione manageriale, e offre servizi di
consulenza e assistenza professionale.

ATTIVITA’ FORMATIVE

Per quanto concerne la realizzazione delle attivita formative, I’obiettivo principale risiede nella valorizzazione delle
Risorse e dell’Organizzazione a cui ¢ rivolto il singolo percorso, che puo essere svolto presso la sede dell’Ente o
presso le aule formative messe a disposizione di ISFORM & Consulting srl. Prerogativa fondamentale dei corsi
riguarda ’aspetto pratico e I’utilizzo di un approccio concreto alle varie tematiche da affrontare. Il coinvolgimento
attivo dei partecipanti ¢ importante per la riuscita di ogni intervento formativo.

La multidisciplinarita dei corsi risponde prontamente all’esigenza di affrontare i rapidi cambiamenti imposti dal
mercato del lavoro e dalla legislazione.

Il programma ISFORM & Consulting srl, in costante aggiornamento, prevede corsi formativi su tematiche e
normative attuali, di grande interesse, quali:

- Privacy e amministrazione digitale;

- Aanticorruzione, trasparenza e accesso alle informazioni;
- Nuovo codice della strada;

- La disciplina degli appalti e contratti pubblici

- Funzionalita e corretto utilizzo del nuovo portale MEPA;
- Contabilita, finanza, controllo di gestione e tributi;

- Management, analisi dei comportamenti e benessere organizzativo.

Meritevoli di particolare attenzione, perché riscontrano un successo diffuso sono i Master organizzati, utili
all’approfondimento di varie tematiche:
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e Master in Data Protection Officer - DPO;

* Master in contratti e appalti;

* Master in amministrazione e gestione del personale;

»  Master in Europrogettazione e strumenti di finanza agevolata;
*  Master in contabilita pubblica;

*  Master in controllo di gestione;

*  Master in Contenzioso tributario.

Uno degh ultlml progettl 1mportant1 di cu1 ISFORM & Consultmg Srl e stata 1ncarlcata concerne la QLLMLM_Q‘

M&MMMM&MMM incarico afﬁdatogh da ARTI Pugha L’ att1V1ta ha prev1st0 I 1ntera dlrezmne d1
tutti 1 corsi organizzati per accedere al ruolo di Ispettori, Nuovi assunti, Ufficiali e Comandanti (suddiviso in piu

edizioni tra Bari e Lecce), per un totale di circa 2600 ore.

Ma ulteriori e molteplici sono le esperienze formative di successo vissute con Enti quali:

v Regione Puglia, v Comune di Altamura,

v Consiglio Regionale Puglia v" Comune di Lecce,

v Regione Sicilia v" Comune di Gioia del Colle

v' Citta Metropolitana di Bari, v" Comune di Ruvo di Puglia

v Comune di Bari, v Comune di Bisceglie

v" Policlinico di Bari; v' Bari multiservizi,

v ASL Taranto, v Acquedotto Pugliese SpA,

v' ASL BAT; v" LAORE Sardegna,

v'ASL Lecce; v' ERAP Marche,

v" ASL Roma 4, v" Comune di Santeramo,

v" ASST Lariana, v" Comune di Barletta,

v" ASL2 Lanciano; v Ferrovie del sud-est — gruppo ferrovie dello
v' ARPAL Puglia; stato etc.

v' ARTI Puglia; v Teatro Petruzzelli

v" Comune di Catania, v’ Autorita di sistema portuale Mar Adriatico

Meridionale

Denominatore comune di tutte le attivita formative gestite da ISFORM ¢ la minuziosa MICROPROGETTAZIONE
del percorso formativo da erogare che prevede la stesura di un programma, un cronoprogramma ¢ la definizione di
obiettivi chiari e ben definiti, 'ATTIVITA’ DI SEGRETERIA che presuppone la gestione di tutta Dattivita
amministrativa utile alla riuscita del corso, il TUTORAGGIO D’AULA a cura di personale in possesso di spiccate
doti comunicative oltre che di esperienza nel campo della gestione di piattaforme, DOCENZA qualificata.

Molti corsi di formazione sono programmati e pubblicizzati sul mercato, a fronte di un attento studio sulle tematiche
di maggiore rilevanza e interesse del periodo storico vigente, delle specifiche esigenze degli enti pubblici in termini
di nuove assunzioni, aggiornamento della normativa ecc...molti altri incarichi invece, vengono direttamente
commissionati dagli enti, che avendo avuto molteplici esperienze con ISFORM & Consulting Srl, si affidano alla
professionalita e alla serieta della societd che ormai da anni cuce su misura del Committente percorsi formativi
rispondenti a specifiche caratteristiche.
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Formazione Finanziata

ISFORM & Consulting Srl affianca aziende e professionisti nella formazione finanziata, prospettando nuove o
sconosciute possibilita di crescita e arricchimento professionale.

Per formazione finanziata si intende la formazione ottenuta attraverso I’impiego di risorse che I’impresa stessa versa
ad un Fondo Interprofessionale. La formazione finanziata non rappresenta un costo aggiuntivo per 1’azienda,
poiché le risorse per la formazione derivano dalle trattenute dello 0.30% applicate sulla busta paga di ogni dipendente
(legge 388/2000).

ISFORM & Consulting Srl, accreditata per la formazione dai principali Fondi Interprofessionali quali
FONDIMPRESA, FORMAZIENDA ¢ FONDO CONOSCENZA, propone alle aziende una consulenza gratuita volta
ad individuare il Fondo Interprofessionale piu adeguato alle proprie necessita per ottenere il contributo finalizzato alla
formazione dei propri dipendenti. Progetta, eroga e rendiconta i percorsi formativi utili alle aziende per valorizzare il
proprio personale dipendente.

CERTIFICAZIONI

Isform & Consulting Srl € in possesso delle seguenti certificazioni:

UNI/PdR 125:2022 Certificato n. IPDR-0724-13
Rilasciato il 11/07/2024

Data di scadenza: 10/07/2027
UNI EN ISO 9001:2015 Certificato n. 1Q-0119-01
Settori di riferimento: 35 - 37
Rilasciato il 11/01/2019

Data di scadenza: 10/01/2028
ISO/IEC 27001:2022 Certificato n. I1S-0824-02
Rilasciato il 06/08/2024

Data di scadenza: 05/08/2027
UNI ISO 45001:2023 Certificato n. IS-0121-02
Rilasciato il 19/01/2021

Data di scadenza: 18/01/2027

ACCREDITAMENTO

L'accreditamento delle attivita formative ¢ essenziale per garantire la qualita e la validita dei percorsi formativi offerti.
ISFORM & Consulting Srl possiede i seguenti accreditamenti per la formazione:

« Consiglio Nazionale dei dottori commercialisti e degli esperti contabili;
+ MEF — Ministero dell’Economie e delle Finanze (per il corso Revisori Contabili);

+» Formazienda - Fondo paritetico interprofessionale nazionale per la formazione continua, riconosciuto e
autorizzato dal Ministero del lavoro;

+ Fondo Conoscenza - Fondo paritetico interprofessionale Nazionale per la Formazione Continua promosso da
FENAPI e CIU;
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«» SNA (Scuola Nazionale dell’Amministrazione) per le attivita formative in tema di contratti pubblici
seguendo quanto previsto dal decreto del Presidente SNA n.22/2024.

Valutando di volta in volta le esigenze delle stazioni appaltanti ISFORM & Consulting srl presenta domanda
di accreditamento allo SNA per le seguenti tipologie di corso:

- formazione di base

- formazione specialistica

- formazione avanzata

- formazione di aggiornamento

Ha accreditato il corso di formazione di BASE utile per la qualificazione delle stazioni appaltanti: “Decreto
Correttivo nel Codice dei Contratti Pubblici” dalla durata di 21 ore, in presenza ed in FAD sincrona (&
disponibile anche in modalita asincrona), e il Corso di formazione SPECIALISTICA, dalla durata di 60 ore.

CONSULENZA SPECIALISTICA

Per quanto concerne i servizi di consulenza, questi sono improntati alla massima collaborazione, fiducia e correttezza
dei rapporti professionali. L’obiettivo principale non ¢ semplicemente conquistare nuovi clienti, ma fidelizzarli.

Tra i servizi di consulenza specialistica, riveste un’importanza fondamentale j/ supporto in tema di Privacy.

Il servizio di consulenza Privacy si sviluppa in affiancamento a organismi pubblici e soggetti privati. Per favorire un
sereno e rapido adeguamento dei committenti alle previsioni del Regolamento UE n. 679/2016 (GDPR), I’impegno
di ISFORM si articola su piu fronti: quello di supporto al titolare, che viene reso edotto sulla materia e consapevole
dei cambiamenti che lo riguarderanno; quello di reperimento e studio delle informazioni, attraverso sopralluoghi e
confronti incrociati; quello di individuazione dei punti di forza e di debolezza dei processi, attraverso la redazione di
report dettagliati; quello infine di soggetti deputati alla protezione dei dati, attraverso 1’esercizio delle funzioni tipiche
del Data Protection Officer. Storie di successo, in tal senso, sono quelle scritte attraverso le partnership con Comune
di Bari, Comune di Fasano, Comune di Castrignano, Comune di Manfredonia, la BARSA SpA, Citta Metropolitana
di Bari, ASST Lariana, Comune di Grumo Appula, Comune di Bisceglie, Fondazione Petruzzelli e teatri di Bari,
Comune di Ruvo di Puglia, AMTAB, AGENAS oltre a numerose aziende private.

Importante ¢ sottolineare il supporto rivolto agli Enti per la redazione del PTPCT. In questo caso prezioso ¢
I’apporto di ISFORM nell’introdurre un nuovo approccio metodologico nella redazione del Piano. Si parte da una
specifica attivita di formazione in aula diretta ad introdurre, per i dirigenti ed i referenti anticorruzione le radici
giuridiche del PTPCT, gli obiettivi del PTPCT oltre che le novita giuridiche e metodologiche, si passa
successivamente alla spiegazione ed al supporto nella gestione dei rischi, ed infine si elabora un vero e proprio
Piano preventivo della corruzione e della trasparenza. Collaborazioni di questo tipo sono state effettuate per:

e C(Citta Metropolitana di Bari;

e Comune di Gioia del Colle.

Fondamentale ¢ inoltre, evidenziare I’attivita di supporto operativo al Responsabile interno per la prevenzione della
corruzione e della trasparenza (RPCT) dell’IRCCS “Giovanni Paolo II”.

Un ulteriore ambito di spicco ¢ quello relativo all’assistenza e consulenza in ambito gare, che da molti anni ormai
vede ISFORM & Consulting Srl impegnata a prestare assistenza a diverse Aziende operanti nei piu svariati settori, e
piu di recente anche nell’ambito degli Enti pubblici, infatti ISFORM presta servizio di supporto specialistico giuridico
fiscale in materia di contratti e appalti pubblici, sia per il Comune di Conversano che per il Consiglio Regionale
della Puglia.
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Questo servizio ¢ stato pensato per supportare i RUP delle P.A. nell’indizione di pubbliche procedure sulla nuova
piattaforma d’acquisto della Pubblica Amministrazione e per facilitare la partecipazione delle aziende alle gare
d’appalto. Nello specifico si offre assistenza nelle varie fasi di programmazione/gestione degli appalti. In via
esemplificativa e non esaustiva:

* individuazione della migliore tipologia di procedura da adottare;

* predisposizione di tutta la documentazione necessaria all’avvio della gara;
* pubblicazioni e comunicazioni,

* redazione atti per la nomina delle commissioni giudicatrici;

» assistenza nella fase di risposta alle richieste di chiarimento;

* controlli successivi all’espletamento della gara;

* fase post-contrattuale.

Infine, merita di essere menzionato il supporto prestato da ISFORM in materia di rendicontazione, ambito nel quale
la nostra societa ha maturato una solida esperienza al fianco di Citta Metropolitana di Bari.

Lo staff di ISFORM & Consulting Srl
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